Lukiokoulutuksen
laatukasikirja

Turun kaupunki, lukiokoulutus




Sisallys

1 JoORAaANtO ... 3
2 Turun suomenkielinen lukiokoulutus..........ccccormciiiiiircn s, 4
3 Lukiokoulutuksen tehtavat............c..oooeriic s 6
4 Lukioiden laatutyota ohjaavat arvot ja periaatteet.......................... 7
5 Lukiokoulutuksen laadunhallinta ja sen prosessit .........c.cccoveennnnee. 8
Lo O = = Vo [ ] =1 1T ] = OSSP 8
5.2. LaadunhallinNan ProSESSit......ccoiciiiiiiiiiiiiii et e e e 10
6 Lukuvuosittainen laatutyon toimintamalli lukioissa...................... 12

7 Lukiokoulutuksen laadunhallinnan toimija, tehtavat ja vastuut...14

8 Laadun arviointi, laatukriteerit ja laadunhallinnan vuosikello .....15
9 Lahdeaineistoa........cccooiveeiiiieeiiiirccc s 16
0 T 17

Raportin nimi

Raportin tuottaja: Laadukas ja saavutettava Turun lukiokoulutus hanke (2023— 2025)
Taitto: Turun kaupunki, Julian Lindberg

Kansikuva: Jenni Sormunen

Julkaistu: Tammikuu 2025



1 Johdanto

Laatukasikirja on tarkoitettu Turun lukiokoulutuksen henkilokunnan, opiskelijoiden ja johdon tyévali-
neeksi. Kasikirja tukee lukiokoulutuksen laadunhallintaa, kehittdmisty6ta ja opetussuunnitelmassa
maariteltyjen tehtavien laadukasta hoitamista. Kasikirja antaa myos lukiokoulutuksen sidosryhmille
kuvan Turun lukiokoulutuksen laadunhallinnan periaatteista ja kaytanndista. Kasikirja sisaltda ku-
vauksen siita, miten Turun lukioiden opetuksen laadun kehittdminen ja laadunhallinta varmistetaan
lukiolain (714/2018, 56§) edellyttamalla tavalla.

Opetus- ja kulttuuriministerion julkaiseman Lukiokoulutuksen laatustrategian’ vision mukaan lukio-
koulutuksen laadunhallinta on vuoteen 2030 mennessa systemaattista, vakiintunutta ja tietoperus-
taista toimintaa, jolla on yhteisesti sovitut tavoitteet. Laatustrategia linjaa koulutuksen paikallista
kehittdmista ja laadunhallinta tukee koulutustehtavan toteuttamista. Laadunhallinnan toimivat pro-
sessit vahvistavat laajaa yleissivistysta ja laadukasta oppimista. Laadunhallinnalla parannetaan
koulutuksen saavutettavuutta, koulutuksellista tasa-arvoa, yhdenvertaisuutta, opiskelijalahtoisyytta,
hyvinvointia ja toimintakulttuurin kehittamista.

Turun kaupungin visiona on tarjota varhaiskasvatuksesta korkeakoulutukseen ulottuva maan paras
oppimispolku. Vision tavoite on varmistaa osaamis- ja koulutustason nousu kaikissa ikaluokissa:
“VYuonna 2040 vetovoimainen ja monimuotoinen Turku on globaali edelldkavija oppimis- ja osaa-
misymparistona. Kaupunki tarjoaa erinomaiset puitteet monialaiseen osaamisten uudistamiseen ja
niiden kestavaan hyédyntamiseen.”

‘ Maan paras oppimispolku
>

Lukiokoulutuksen omana, kaupungin visiota tdydentavana visiona on hyvinvoiva, kehittyva, oppiva
ja ajassa elava seka tarpeen mukaan muuttuva oppimiseen keskittyva organisaatio.

Valtakunnallisen lukiokoulutuksen laatustrategian visio seka Turun kaupungin visiot muodostavat
kokonaisuuden, johon Turun lukiokoulutuksen laadunhallinta ja laadun kehittamisty6 perustuvat.
Laadunhallinta sisaltyy lukiokoulutuksen ja lukioiden vuosisuunnitelmaan. Kehittdmiskohteet sovi-
taan laatukasikirjassa kuvatun laatutydn toimintamallin mukaisesti. Vuosisuunnitelmaa toteuttavat
eri toimijat omien tehtaviensa ja vastuidensa mukaisesti hyddyntaen arviointi- ja palautetietoa. Lu-
kiokoulutuksen ja lukioiden laadunhallintaa ja laatuty6ta tukevat lukiokoulutuksen laatukriteerist6 ja
laadunhallinnan vuosikello.

T Julkaisun pysyva osoite: http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-263-809-0
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2 Turun suomenkielinen lukiokoulutus

Turun kaupungin suomenkieliset paivalukiot ovat Kerttulin lukio, Luostarivuoren Lyseon lukio, Puo-
lalanm&en lukio, Turun klassillinen lukio ja Turun Suomalaisen Yhteiskoulun lukio. Paivalukioiden
lisdksi on Turun iltalukio. Paivalukioissa on yhteensa n.3850 opiskelijaa. Turun iltalukiossa opiske-
lee tutkintotavoitteisesti vuosittain n. 350 opiskelijaa. Turun iltalukio tarjoaa aikuisten lukiokoulu-
tusta.

Kuva 1. Turun suomenkielinen lukiokoulutus

Turun suomenkielinen lukiokoulutus

Palvelualuejohtaja Timo Jalonen

Kerttulin lukio, rehtori Mika Korpela

Turun klassillinen lukio, rehtori Kai Heino

Suomenkieliset . . . .
Puolalanmaen lukio, rehtori Jouko Kauppinen

Turun Suomalaisen yhteiskoulun lukio, rehtori Juha-Markus Koistinen

Luostarivuoren Lyseon lukio, rehtori Johanna Levola

Turun iltalukio, rehtori Sami Peltonen

Palvelup&allikkd, suunnittelija, koulusihteeri

Lukioissa on yleislinjojen lisaksi valtakunnallisen koulutustehtdvan saaneita linjoja seuraavasti:
e ICT-linja, Kerttulin lukio
e lImaisutaidon linja, Turun Klassillinen lukio
e Luonnontiedelinja, Turun Suomalaisen Yhteiskoulun lukio
e Musiikkilinja, Puolalanmaen lukio
o Urheilulinja, Kerttulin lukio



Valtakunnallisen koulutustehtavan saaneiden linjojen lisdksi Turun Suomalaisen Yhteiskoulun luki-
ossa toimii merilinja, joka on kaupunkikohtainen erityislinja.

Erityislinjat antavat lukioille mahdollisuuden laajentaa opetustarjontaa sellaisiin aloihin, joilla ei ole
vakiintunutta asemaa lukiokoulutuksessa tai jotka tarjoavat opiskelijoille jo lukioaikana mahdolli-
suuden syventya tiettyihin aihealueisiin. Valtakunnallisesti erityislinjat laajentavat ja vahvistavat eri-
tyisalojen osaamista.

Taulukko 1. Aloituspaikat Turun lukioissa

Yleislinja 76, ICT-linja 34, Ur-

Kerttulin lukio 180 o

heilulinja 70
Luostarivuoren Lyseon lukio 294 Yleislinja 294
Puolalanmaen lukio 165 Yleislinja 117, Musiikkilinja 48

o . Yleislinja 174, limaisutaidon

Turun Klassillinen lukio 234 .

linja 60
Turun Suomalaisen Yhteis- 240 Yleislinja 135, Luonnontiede-
koulun lukio linja 75, Merilinja 30

Turun suomenkielisessa lukiokoulutukseen valitaan vuosittain 1 113 uutta opiskelijaa. Kasvatus- ja opetus-
lautakunnan suomenkielinen jaosto on paattanyt, etta lukioiden alin sisaanottokeskiarvo on 7,3.

Turun iltalukio tarjoaa myds yksittaisten oppiaineiden opiskelumahdollisuuden ja naita opiskeli-
joita on kesalukiotoiminta mukaan luettuna vuositasolla yli 2 000. Tutkintokoulutukseen valmenta-
vaa eli TUVA-koulutusta jarjestetaan erityisesti lukioon hakeutuville nuorille. Turun iltalukion laaja
opintotarjonta on Turun kaupungin paivalukioiden opiskelijoiden kaytettavissd maksutta. Opetusta
annetaan luokkaopetuksena, verkossa seka hybridimuotoisesti.

Turun kaupungin lukiokoulutus on mukana etéa- ja verkko-opetusta tarjoavassa Turun seudun
toisen asteen yhteistyossa Halikon, Kaarinan, Laitilan, Liedon, Mynamaen, Nousiaisten, Naanta-
lin, Paimion, Paraisten, Raision, Elisenvaaran ja Salon lukioiden seka Turun ammatti-instituutin
kanssa. Yhteistyérenkaassa jarjestettavat opintojaksot ovat paasaantdisesti maksuttomia toimin-
nassa mukana olevien oppilaitosten opiskelijoille.



3 Lukiokoulutuksen tehtavat

Lukiokoulutuksen tehtavat maaritellaan lukiolaissa (714/2018) ja valtakunnallisen lukion opetus-
suunnitelman perusteissa (LOPS2021). Lukiokoulutuksen tehtavana on laaja-alaisen yleissivistyk-
sen vahvistaminen. Sen tarkoituksena on tukea opiskelijoiden kasvamista hyviksi, tasapainoisiksi
seka sivistyneiksi ihmisiksi ja aktiivisiksi yhteiskunnan jaseniksi. Lukiokoulutus kehittaa opiskelijan
jatko-opinto-, tydelama- ja kansainvalisyysvalmiuksia sekd mahdollistaa jatkuvan oppimisen.

Lukiolain mukaan lukiokoulutus antaa valmiudet korkeakoulututkintoon johtavien opintojen aloitta-
miseen. Lukiokoulutuksessa yleissivistys koostuu arvoista, tiedoista, taidoista, asenteista ja tah-
dosta, joiden avulla kriittiseen ja itsenaiseen ajatteluun pystyvat yksilét osaavat toimia vastuulli-
sesti, mydtatuntoisesti, yhteisollisesti ja itsedan kehittden. Lukiokoulutuksen aikana opiskelija ra-
kentaa identiteettidan, ihmiskasitystdan, maailmankuvaansa ja -katsomustaan seka paikkaansa
maailmassa. Samalla opiskelija kehittaa suhdettaan menneisyyteen ja suuntautuu tulevaisuuteen.
Lukiokoulutus syventaa opiskelijan kiinnostusta tieteiden ja taiteiden maailmaan seka kehittaa val-
miuksia elamanhallintaan ja tydelamaan.

Turun lukiokoulutuksen paikallisessa opetussuunnitelmassa kuvataan lukioiden tehtavaksi:

1. Yleissivistyksen, sivistyksen, lansimaisten arvojen ja osaamisen valittaminen uusille
sukupolville.

2. Opiskelijoiden kasvattaminen osaaviksi, osallistuviksi ja tasapainoisiksi yhteiskunnan
jaseniksi.

3. Suomalaisen yhteiskunnan menestyksen kasvattaminen.


https://finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2018/20180714
https://eperusteet.opintopolku.fi/#/_ftn8/opetussuunnitelma/11548134/tiedot/tekstikappale/26870566

4 Lukioiden laatutyota ohjaavat arvot ja
periaatteet

Lukioiden laatutyd on avointa ja jatkuvaa vuorovaikutusta henkildston, opiskelijoiden ja sidosryh-
mien kanssa. Lukioiden henkildstd on sitoutettu ja sitoutunut yhteisiin arvoihin, periaatteisiin ja toi-
mintatapoihin kaikessa toiminnassaan. Laatutydssa vahvistetaan ja kehitetdan edellytyksia toteut-
taa lukiokoulutuksen yleissivistavaa tehtavaa. Lukiokoulutuksen laatujarjestelma tukee toiminnan
jatkuvaa kehittamista. Laatutyéhon vaikuttavat myds Turun kaupungin vuosien 2021-2025 toimin-
talupaukset, joita ovat asukas- ja asiakaslahtoisyys, vastuullisuus ja suvaitsevaisuus seka uudistu-
minen ja yhteistyo.

Turun lukiokoulutuksen arvoperusta muodostuu valtakunnallisen opetussuunnitelman arvolahto-
kohdista. Lukioiden toimintaa ohjaavat arvot ovat: sivistys, laadukas koulutus ja hyvat oppimistu-
lokset, opiskelija- ja oppimiskeskeisyys, hyvinvoiva ja osallistava lukioyhteisd, hyvan huomaaminen
ja kyky ja halu uudistua (kuva 2).

Kuva 2. Turun lukiokoulutuksen toimintaa ohjaavat arvot

* Sivistys
* Laadukas koulutus ja hyvat oppimistulokset
* Opiskelija- ja oppimiskeskeisyys

* Hyvinvoiva ja osallistava lukioyhteis6
) * Hyvin huomaaminen
* Kyky ja halu uudistua




5 Lukiokoulutuksen laadunhallinta ja
sen prosessit

5.1. Laadunhallinta

Laadunhallinnalla® tarkoitetaan toimintaa tai jarjestelmaa, joka kattaa organisaation henkildston,
palvelut, koulutuksen, tilat ja laitteet seka maarittelee naiden roolit asetettujen laatutavoitteiden
saavuttamisessa. Laadunhallinnasta voidaan kayttaa myos nimityksia laatujarjestelma tai laadun-
hallintajarjestelma.?

Laadunhallinta Turun lukioissa pohjautuu vuoteen 2030 asti ulottuvan Lukiokoulutuksen laatu-

strategian sisaltamiin tavoitteisiin ja visioihin seké lukiolakiin® Strategian tavoitteet, visio seka kou-
lutuksen jarjestajan jatkuva laadunhallinta ja toiminnan kehittaminen on koottu oheiseen kuvaan 3.
Koulutuksen jarjestadja vastaa jarjestdmansa koulutuksen laadusta ja laadunhallinnan jatkuvasta
kehittamisesta. Laki velvoittaa seka itsearviointiin ettd osallistumaan sadanndllisesti ulkopuoliseen
arviointiin. Lainsdadanto tai lukiokoulutuksen laatustrategia ei tarkemmin maarita lukioiden laadun-
hallinnan menetelmia ja suuntaviivoja. Laadun hallintaa kehitetdan lukioissa em. laatustrategian
mukaisesti systemaattiseksi, vakiintuneeksi ja tietoperustaiseksi toiminnaksi, jolla on yhteisesti so-
vitut tavoitteet.

Lukiokoulutuksen laatustrategiassa laatutekij6itd ovat laadukas oppiminen, hyvinvointi ja osalli-
suus, kehittyva toimintakulttuuri ja saavutettava lukiokoulutus. Naihin laatutekijéihin on maari-
telty tavoitetaso mm. lainsdadannéssa ja opetussuunnitelman perusteissa. Valtakunnallisten tavoit-
teiden lisaksi lukiokoulutus edistda kaupungin asettamia strategisia tavoitteita, jotka ovat toisen as-
teen Tuen ja ohjauksen strategia® ja kaupungin osaamisen karkihankkeen strategia eli Maan pa-
ras oppimispolku, jonka pyrkimyksena on vahvistaa alueen osaamista ja kehittda ratkaisuja, joilla
vastataan tulevaisuuden osaamistarpeisiin.®

2 https://www.vamk fitietoa/korkeakoulu/laatu/arkisto-laatukasikirjat/laatukasikirja

3 https:/lwww.karvi.fi/fi/tietoa-meistal/tietoa-arvioinneista/arvioinnin-ja-laadunhallinnan-tuen-kasitteet
4 Turun yliopiston laatukasikirja 2022 (utu.fi)

5 Turku ottaa etujoukoissa toisen asteen tuen strategian kdyttd6n - tavoitteena hyvinvoiva opiskelija | Turku.fi
6 Osaamisen kéarkihanke | Turku.fi



https://blog.edu.turku.fi/laadukkaasti-turun-lukioissa/laatukasikirja/lukiokoulutuksen-laadunhallinta-ja-sen-prosessit/#2a1cb638-f532-4c59-b23f-a93833dac870
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/164436/OKM_2022_43.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/164436/OKM_2022_43.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.karvi.fi/fi/tietoa-meista/tietoa-arvioinneista/arvioinnin-ja-laadunhallinnan-tuen-kasitteet
https://www.utu.fi/sites/default/files/public%3A/media/file/Turun%20yliopiston%20laatuk%C3%A4sikirja.pdf
https://www.turku.fi/uutinen/2024-02-08_turku-ottaa-etujoukoissa-toisen-asteen-tuen-strategian-kayttoon-tavoitteena
https://www.turku.fi/osaamisen-karkihanke

Kuva 3. Lukiokoulutuksen laatustrategian tavoitteet, visio seka koulutuksen jarjestajan jatkuva laa-
dunhallinta ja toiminnan kehittdminen

Lukion laatustrategia vuoteen 2030

Antaa yhdensuuntaiset periaatteet ja suuntaviivat lukiokoulutuksen eri toimijoiden
laadunhallinnalle ja sen johtamiselle. Vahvistaa lukiokoulutuksen korkeaa laatua ja
tasalaatuisuutta, sekd ohjaa koulutuksen jarjestdjia jatkuvaan laadunhallinnan ja
toiminnan kehittdmiseen.

Nelja laatutekijgd: laadukas oppiminen, hyvinvointi ja osallisuus, kehittyva
toimintakulttuuri seka lukiokoulutuksen saavutettavuus.

Visio
Lukiokoulutuksen laadunhallinta on systemaattista, vakiintunutta ja tietoperustaista
toimintaa, jolla on yhteisesti sovitut tavoitteet.

Laatutekijoiden vaatimustaso maarittyy muun muassa lainsaadannén ja
opetussuunnitelman perusteiden nojalla.

Tavoitteet

Tavoitteita tarkastellaan paikallisesti asetettujen tavoitteiden kautta, jotka
kuvaavat lukiokoulutuksen olennaisia ja tavoiteltavia ominaisuuksia seka prosesseja
tavoitteiden saavuttamiseksi.

Laatutavoitteiden saavuttamisesta saadaan tietoa prosessikuvauksilla,
itsearviointityokaluilla, -lomakkeilla tai mittareilla tai vertaisarvioinnin avulla seka
osallistumalla ulkoisiin arviointeihin.

Koulutuksen jarjestédja asettaa yksityiskohtaisempia tavoitteita oman toimintansa
kehittdmiseksi.

Turun lukiokoulutuksen paikallisesti tarkasteltavat laadun strategiset tavoitteet ovat:

e Oppiva ja kehittyva organisaatio on opetuksen kehittamista, kaikkien osallistamista,
henkildstén osaamisesta huolehtimista seka joustavuutta ja kykya muuttaa
toimintakulttuuria.

o Opiskelija- ja oppimiskeskeisyys on oppimisen halun sytyttamista ja yllapitamista,
laadukasta opetusta, monipuolista ja kiinnostavaa opintotarjontaa, monipuolisen toiminnan
ja opetuksen mahdollistavia toimintaymparistoja seka riittavia resursseja.

¢ Hyvinvointi on hyvan huomaamista, kohtaamista, opiskelijoiden ja henkildkunnan
hyvinvoinnista huolehtimista seka tyénteon ja sen rajojen arvostamista.

Turun lukiokoulutukselle laaditut laatukriteerit ovat kasikirjan liitteessa. Laatukriteerit tukevat kehit-
tamistyota ja strategisten tavoitteiden saavuttamista.

9



5.2. Laadunhallinnan prosessit

Turun lukiokoulutuksen laadunhallinnan prosessit nakyvat oheisessa kuvassa Turun lukiokoulutuk-
sen laadunhallinnan kokonaisuus (kuva 4). Laadunhallinnassa toimijoina ovat opiskelijat, opettajat,
ohjauksen ja tuen henkildsto, lukioiden ja lukiokoulutuksen johto ja hallinto. Koulutuksen jarjesta-
jana Turun kaupunki vastaa osaltaan laadunhallintaan liittyvista palveluista. Tdman lisdksi laadun-
hallintaan vaikuttavat paikalliset ja valtakunnalliset paatoksentekijat.

Laadunhallinnassa keskeista on opiskelijan laadukas oppiminen, jonka mahdollistavat laadu-
kas opetus, ohjaus, tuki seka oppimisymparistd. Laadukas lukiopolku alkaa opiskelijavalinnoista ja
johtaa ylioppilaaksi valmistumiseen ja opiskelijoiden kehittymiseen osaaviksi, osallistuviksi ja tasa-
painoisiksi yhteiskunnan jaseniksi.

Kuva 4. Turun lukiokoulutuksen laadunhallinnan kokonaisuus

Valtakunnallinen ja paikallinen paatéksenteko ja ohjaus seka
strategiat ja suunnitelmat

v

Strateginen ja pedagoginen johtaminen

Osaava, hyvinvoiva ja

tasapainoinen ylioppilas,
+|laaja-alaisesti sivistynyt,
osaava ja aktiivinen
yhteiskunnan jasen
+jatko-opinto-, tyéeldama, ja
kansainvalisyysvalmiudet
omaava
«jatkuvan oppimisen tarpeen

ymmartava. (lops21)
Laadukas /\Y/
oppiminen

Yhteiskunnan hyvinvointi,

osaaminen, uudistuminen
ja mydnteinen kehitys

Opiskelijavalinnat

Henkiloston
rekrytointi,
hyvinvointi,
osaaminen ja
sen kehittaminen

Oppimis-

ymparisto

Talouden vakaus ja
tuottavuus, hyvinvointia

. . edistavat, kestavat ja
Sidosryhmat ymparistén ehtojen
mukaiset elaméntavat.

(lops21)

A

Koulutuksen jarjestdjan lukiokoulutusta ja laatua

tukevat rakenteet, menettelytavat ja avustavat prosessit
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Henkiloston rekrytoinnit ja henkildston osaamisen paivittaminen ja kehittaminen takaavat laaduk-

kaan opetuksen, ohjauksen ja tuen opiskelijoille. Turvallinen oppimisymparistd tukee seka opiskeli-
joiden etta henkildston hyvinvointia.

Turun lukioiden laadunhallinnan painopisteita ja tavoitteita linjaavat valtakunnalliset ja paikalliset
strategiat. Lisaksi opetuksen jarjestajan omat paikalliset kehittamistavoitteet, niiden saavuttamisen
aikataulut (ks. kuva 5 Lukuvuosittainen laatutyon toimintamalli, joka on luvussa 6), laatutavoitteet ja
laatuun liittyvat linjaukset, joita kasitelldadn tarkemmin luvussa 8, vaikuttavat laatutyohon. Lukio-

koulutuksen opetussuunnitelma maarittelee koulutustehtavan ja toiminnan arvoperustan, joita on
taydennetty paikallisilla arvoilla.

11



6 Lukuvuosittainen laatutyon
toimintamalli lukioissa

Laatutyolla’” tarkoitetaan jatkuvaa tavoitteellista toimintaa, jolla kehitetdan ja varmistetaan laatua.
Laatuty6 on yhteistoimintaa, johon kaikki organisaation jasenet vaikuttavat omilla toimintatavoil-
laan, osallistumisellaan ja sitoutumisellaan.

Turun lukioissa laatutydta tehdaan hyoddyntaen yleisesti kaytettya PDCA —mallia, joka on kuvattu
seuraavalla sivulla olevassa kuvassa 5.8 Turun yliopiston laatukasikirjan mukaan tata mallia kutsu-
taan myos jatkuvan kehittamisen kehaksi.®

Suunnittelua, toteutusta, seurantaa ja kehittamista tehdaan lukuvuosittain laadittavan laatutyon toi-
mintasuunnitelman mukaisesti. Toimintasuunnitelma perustuu seka valtakunnallisiin etta paikallisiin
strategisiin tavoitteisiin ja visioihin.

Suunnitelman toteutumista arvioidessa tarkastellaan tavoitteiden saavuttamista ja toteutettujen ke-
hittdmistoimien onnistumista, vaikuttavuutta ja laatutydhon kaytettyjen resurssien kohdentumista.
Arvioinnissa tarkastellaan saatuja palautteita, seurantatietoja ja mahdollisia muita tulosaineistoja.
Vuosittaisesti paivitettdva suunnitelma sisaltaa lukioiden tai lukiokoulutuksen yhteisia seka valta-
kunnallisen laatustrategian mukaisia (esim. laaja-alaisen osaamisen osa-alueisiin liittyvia) kehitta-
mistoimia.

Laatutydn suunnitelmassa paatetadan konkreettiset toimenpiteet tavoitteiden saavuttamiseksi ja
maaritelldan tarvittavat resurssit, tydnjako, vastuut ja aikataulu. Kehittdmistoiminta voi olla mm.
osaamisen kehittdmista, hyvien kaytanteiden jakamista ja uusien toimintatapojen ja tyévalineiden
kokeilua tai uusien menetelmien ja tyévalineiden kayttéonottoa. Suunnitelma sisaltda seuranta-,
arviointi- ja palautetiedon kokoamisen seka saadun tiedon kasittelyn ja jatkotoimenpiteet.

Lukuvuoden aikana havaitut ja nopeaa reagointia edellyttavat toimenpiteet toteutetaan valittomasti.
Muut tunnistetut kehittdmistarpeet priorisoidaan ja sijoitetaan seuraavien lukuvuosien suunnitel-
miin. Tarkoituksenmukaista on pitaa vuosittainen laatutydn maara lukioissa hallittavana, toimivana
ja vaikuttavana.

7 https://www.vamk fi/tietoa/korkeakoulu/laatu/arkisto-laatukasikirjat/laatukasikirja
8 https://www.karvi fi/fi/tietoa-meista/tietoa-arvioinneista/arvioinnin-ja-laadunhallinnan-tuen-kasitteet «
9 Turun yliopiston laatukasikirja 2022 (utu.fi) «
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https://www.karvi.fi/fi/tietoa-meista/tietoa-arvioinneista/arvioinnin-ja-laadunhallinnan-tuen-kasitteet
https://blog.edu.turku.fi/laadukkaasti-turun-lukioissa/laatukasikirja/lukuvuosittainen-laatutyon-toimintamalli-lukioissa/#afaa9cec-2ac1-4b31-bc1d-7dcd19bf1fdf-link
https://www.utu.fi/sites/default/files/public%3A/media/file/Turun%20yliopiston%20laatuk%C3%A4sikirja.pdf
https://blog.edu.turku.fi/laadukkaasti-turun-lukioissa/laatukasikirja/lukuvuosittainen-laatutyon-toimintamalli-lukioissa/#926369da-3511-4f3f-896e-9e8c2d961334-link

SUUNNITTELU
Toimintasuunnitelma laadun
kehittdmiskohteista ja
laatuty®én arviocinnista
seuraavalle lukuvuodelle
edellisen lukuvuoden
arviointien ja palautteen
pohjalta.

Valmis toukokuun aikana.

KEHITTAMINEN

Kiireelliset korjaavat toimen-
piteet toteutetaan pikaisesti.
Tunnistetaan ja priorisoidaan
kehittamistarpeet, jotka
vieddadn seuraavien vuosien
laatutydn toimintasuun-
nitelmiin.

Toteutuu toukokuusta
toukokuuhun.

Kuva 5. Turun lukiokoulutuksen laatutyon toimintamalli

TOTEUTUS
Toimintasuunnitelmaa
toteutetaan ja arviointi- ja
palautetietoa kootaan ja
dokumentoidaan.
Aikataulutus arvicinnin
vuosikellon mukaisesti.

Toteutuu toukokuusta
toukokuuhun.

ARVIOINTI

Koottu ja dokumentoitu
arviointi- ja palautetieto
kasitellaan ja arvioidaan.
Toteutuu toukokuusta
toukokuuhun.
Seuraavan vuoden
toimintasuunnitelmaan
kehittdmiskohteet kootaan
huhtikuun aikana.

Lukuvuosittain kootut laatutydn tulokset ja saatu arviointi- ja palautetieto on pohjana lukiokoulutuk-
sen yhteisista ja lukioiden omista kehittdmistavoitteista kaytavalle keskustelulle henkildstén ja opis-
kelijoiden kanssa. Tulokset kootaan lukioiden vuosikertomukseen ja raportoidaan lukiokoulutuksen
johtoryhmalle.

Jatkuvan kehittamisen kehan mukaisesti laatutyon tulokset otetaan huomioon seuraavan lukuvuo-
den tai mydhempien vuosien laatutyon toimintasuunnitelmissa.

Paatoksen vuosittain valittavista lukiokoulutuksen yhteisista kehittamistarpeista ja -tavoitteista te-
kee lukiokoulutuksen johtoryhma kevatlukukauden lopussa.

Laatukasikirja on tarkoitettu Turun lukiokoulutuksen henkilokunnan, opiskelijoiden ja johdon tyovali-
neeksi. Laadun kehittaminen on my0s yhteistyota sidosryhmien mm. huoltajien ja lukioiden yhteis-
tyétahojen kanssa. Sdanndéllinen lukuvuoden aikana toteutuva viestinta ja tiedottaminen on osa
laatutyota.
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7 Lukiokoulutuksen laadunhallinnan
toimija, tehtavat ja vastuut

Taulukko 2. Lukioiden toimijat tehtavat ja vastuut

Palvelualueen
tehtavat ja
organisaatio

Palvelualuejohtaja

Johtoryhma

YT-ryhma

Rehtori

Lukion
laatuyhteyshenkil6

Opetuksen, tuen ja
ohjauksen
henkilosto
Opiskelija / opiske-
lijakunta
Opiskeluhuolion
ohjausryhma
LUMO

Palvelualueen tehtdvana on vastata suomenkielisen lukiokoulutuksen ja va-
paan sivistystyon jarjestamisesta ja kehittdmisesta. Palvelualuetta johtaa pal-
velualuejohtaja. Kukin palvelualueella toimiva oppilaitos on oma toiminnallinen
ja taloudellinen vastuualueensa, jota johtaa lukion rehtori.

Kokonaisvastuu lukiokoulutuksen laadunhallinnasta ja laatutyosta. Yksikodiden
kehittamiskeskustelut rehtoreiden ja apulaisrehtoreiden kanssa. Lukioiden lu-
kuvuosisuunnitelmien hyvaksyminen. Laadunhallinta sisaltyy lukuvuosisuunni-
telmaan.

Palvelualueen johtoryhman muodostavat palvelualuejohtaja, lukioiden rehtorit
ja apulaisrehtorit. Johtoryhma johtaa ja paattaa lukiokoulutuksen palvelualu-
een laatutydsta ja paattaa lukuvuosittain yhteiset kehittamiskohteet.
Henkilostoa koskevista asioista paattaminen

Kokonaisvastuu lukiokoulutuksen laadunhallinnan toteutuksesta ja lukion vuo-
sisuunnitelman mukaisesta laatutydsta. Johtaa, tukee ja arvioi lukuvuosisuun-
nitelman mukaista laatutyota lukiossaan.

Koordinoi lukuvuosisuunnitelman ja laatujarjestelman mukaisen laatutyon to-
teutusta yhteistydssa rehtoreiden, henkil6ston, opiskelijoiden ja sidosryhmien
kanssa. Tekee yhteisty6td muiden lukioiden laatuvastaavien kanssa. Osallis-
tuu lukiokoulutuksen yhteiseen laatutydén arviointiin, raportointiin seka kehitta-
mistoiminnan suunnitteluun.

Osallistuu laatutyén suunnitteluun, kehittdmiseen, toteuttamiseen ja arviointiin
tehtavakuvauksensa mukaisesti.

Osallistuu lukion toiminnan kehittdmiseen. Antaa palautetta ja osallistuu lukion
toiminnan arviointeihin ja arvioi omaa oppimistaan.

Vastaa opiskeluhuollon yleisesta suunnittelusta, kehittamisesta, ja arvioin-
nista.

Opiskeluhuollon lukiokohtainen suunnittelu, kehittdminen ja arviointi.
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8 Laadun arviointi, laatukriteerit ja
laadunhallinnan vuosikello

Koulutuksen laadunhallinnassa on siirrytty viime vuosikymmenina koulutuksen jarjestgjien itsearvi-
ointia painottavaan suuntaan. Koulutuksen laatua tarkastellaan kokonaisuutena, ja laatua varmista-
vat sovitut toimintatavat ja prosessit. Laadun jatkuvaan parantamiseen pyritaan ja kerattya arvioin-
titietoa hyddynnetaan monipuolisesti toiminnan kehittamiseen™

Lukiokoulutuksen laadusta ja laadunhallinnasta vastaavat koulutuksen jarjestaja ja oppilaitokset,
jotka arvioivat toimintaa ja sen laatua, osallistuvat toiminnan ja laadunhallintajarjestelmien ulkoi-
seen arviointiin ja hyddyntavat seuranta- ja arviointitietoa

Turun lukioiden kaytossa ja laatutyon tukena on sahkdinen laadunhallinnan vuosikello' . Vuosi-
kello sisaltaa koko lukioyhteisda kattavan toiminnan arviointi- ja palautetiedon kokoamisen kehitys-
keskusteluineen. Lukuvuosittain saadaan tietoa opiskelija- ja henkilokuntakyselyista ja huoltajilta.
Kasikirjan liitteeseen on listattu laadunhallinnan prosesseissa tarkasteltavat osa-alueet ja niihin liit-
tyvat mittarit seka laaduntarkastelun vastuutahot.

Laadun hallinnan ja kehittamisen valineena kaytetaan seka laadullisia ettd maarallisia toimintaa
kuvaavia kriteereita. Turun lukiokoulutuksen laatukriteerit ovat liitteena. Laatukriteerien tavoitteena
on palvella lukiokoulutuksen kehittdmista seka valtakunnallisten etta paikallisten strategisten tavoit-
teiden saavuttamiseksi.

0 Lukiokoulutuksen laatustrategia (valtioneuvosto.fi) <
" Lukiolaki 714/2018 — Ajantasainen lainsdadantd — FINLEX ® <

12 https://blog.edu.turku.fi/laadukkaasti-turun-lukioissa/
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https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/164436/OKM_2022_43.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://blog.edu.turku.fi/laadukkaasti-turun-lukioissa/laatukasikirja/laadun-arviointi-laatukriteerit-ja-laadunhallinnan-vuosikello/#49a139fb-130e-4eeb-a102-f96e9bb8f8b5-link
https://finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2018/20180714
https://blog.edu.turku.fi/laadukkaasti-turun-lukioissa/laatukasikirja/laadun-arviointi-laatukriteerit-ja-laadunhallinnan-vuosikello/#038c17ba-3d5d-48e7-8649-ef5459d56dff-link

9 Lahdeaineistoa

Kasikirjan kokoamisen aikana on perehdytty seuraaviin lahteisiin:

Anttila, J. & Jussila, K. 2016, Mita laatu on? | SFS

Arvioinnin ja laadunhallinnan tuen kasitteet | Kansallinen koulutuksen arviointikeskus

Karvi

Hyvan ohjauksen kriteerit , OPH julkaisu, 2023

ISO 9001 Laadunhallinta | SFS

Laatukasikirja 2021-22 - VAMK

Laatustrategian keskeiset elementit (mattivuori.net)

Lukiokoulutuksen laatustrategia, Opetus- ja kulttuuriministerion julkaisuja: 2022:43

Lukiokoulutusta uudistetaan — uudistuvatko lukiot, julkaisu 8/2023, Kansallinen koulutuk-

sen arviointikesku (Karvi)

Lukiolaki 714/2018 — Ajantasainen lainsdddanto — FINLEX ®

Lukion opetussuunnitelmien perusteet | Opetushallitus (oph.fi)

Opinto-ohjauksen uusien muotojen arviointiraportti, Kansallinen koulutuksen arviointikes-

kus (Karvi)

Perusopetuksen laatukriteerit — Valto (valtioneuvosto.fi)

Turun lukiokoulutuksen laadunhallintajarjestelma vuodelta 2017 (asiakirja, ei painettu)
Turun lukiokoulutus, toiminnan arviointijarjestelma vuodelta 2020 (asiakirja, ei painettu)

Turun toisen asteen tuen strategia

Turun yliopiston laatukasikirja: Laatu Outra 0.pdf (utu.fi)
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https://sfs.fi/mita-laatu-on/
https://www.karvi.fi/fi/tietoa-meista/tietoa-arvioinneista/arvioinnin-ja-laadunhallinnan-tuen-kasitteet
https://www.karvi.fi/fi/tietoa-meista/tietoa-arvioinneista/arvioinnin-ja-laadunhallinnan-tuen-kasitteet
https://www.oph.fi/sites/default/files/documents/Hyv%C3%A4n%20ohjauksen%20kriteerit_0.pdf
https://sfs.fi/standardeista/tutustu-standardeihin/suositut-standardit/iso-9001-laadunhallinta/
https://www.vamk.fi/tietoa/korkeakoulu/laatu/arkisto-laatukasikirjat/laatukasikirja
https://www.mattivuori.net/kehittaminen/laatustrategia/index.htm
https://blog.edu.turku.fi/laadukkaasti-turun-lukioissa/laatukasikirja/lahdeaineistoa/978-952-263-809-0
https://www.karvi.fi/sites/default/files/sites/default/files/documents/KARVI_0823.pdf
https://www.karvi.fi/sites/default/files/sites/default/files/documents/KARVI_0823.pdf
https://finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2018/20180714
https://www.oph.fi/fi/koulutus-ja-tutkinnot/lukion-opetussuunnitelmien-perusteet
https://www.karvi.fi/sites/default/files/sites/default/files/documents/KARVI_2524.pdf
https://www.karvi.fi/sites/default/files/sites/default/files/documents/KARVI_2524.pdf
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/78860
https://www.turku.fi/uutinen/2024-02-08_turku-ottaa-etujoukoissa-toisen-asteen-tuen-strategian-kayttoon-tavoitteena
https://www.utu.fi/sites/default/files/public%3A/media/file/Laatu%20Outra_0.pdf

10 Liite

Laadun osa-alueet ja niihin liittyvat laatukriteerit, laadun mittarit seka laaduntar-
kastelun vastuutahot

Kaikki laadunarvioinnin osa-alueet (14 kpl)

e Oppiminen

e Opetus

e Ohjaus ja tuki

e Oppimisymparisto ja toimintakulttuuri

e Sidosryhmayhteistyo

e Viestinta ja markkinointi

e Opetussuunnitelma ja opintotarjonta

e Opiskelijavalinta

e Opiskelijoiden valmistuminen, oppimistulokset ja sijoittuminen jatko-opintoihin
e Strategiat, suunnitelmat ja ohjaavat asiakirjat
e Johtaminen

e Henkilosto

e Taloudelliset resurssit

e Tilat ja turvallisuus
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Oppiminen

Kriteerit

Opiskelija on motivoitunut, vastuullinen ja aktiivinen oppija.

Opiskelijalla on mydnteinen asenne oppimiseen.

Opiskelija on aktiivinen toimija omassa oppimisessaan.

Opiskelija ottaa vastuuta ja asettaa itselleen opiskeluun ja oppimiseen liittyvia tavoitteita.
Opiskelija etenee opinnoissaan ja saa ne paatdkseen omien tavoitteidensa mukaisesti.

Opiskelija tietda mita ja miten hanen kannattaa ja kuuluu opiskella.

e Opiskelija osaa kayttaa kussakin oppimistilanteessa tarkoituksenmukaisia oppimisstrategioita.

e Opiskelija tuntee opintojen keskeiset tavoitteet, sisallot ja arviointiperusteet, ja hdnelld on mahdolli-
suus vaikuttaa niihin.

e Opiskelija tietda, millaista osaamista eri arvosanat hanelta edellyttavat.

e Opiskelija voi osoittaa osaamisensa monilla erilaisilla tavoilla.

e Opiskelijalla on mahdollisuus antaa palautetta opintojaksoista.

Opiskelija toimii yhteistydssa muiden kanssa ja saa tarvittaessa tukea opinnoissaan.

e Opiskelija toimii yhteistydssa ja vuorovaikutuksessa muiden opiskelijoiden ja opettajan kanssa.
e Opiskelija tietda kenelta ja miten hdn saa apua ja tukea opintoihinsa.

Mittarit ja aikataulu

Opiskelijan itsearviointi periodeittain
e  Opintojaksot
e Henkilokohtaisen opiskelusuunnitelman eteneminen

Opintojaksopalautteet

Abikysely vuosittain tammikuussa

Opintokysely opiskelijoille parillisten vuosien syksylla
Opintokysely henkilostolle parillisten vuosien syksylla

Laadunarviointia tekeva taho

opiskelijat
opetuksen, tuen ja ohjauksen henkilosto
rehtorit
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Opetus

Kriteerit

Ammattitaitoiset opettajat kehittdvat osaamistaan ja toimivat yhteistydssa keskenaan.

Opettajat ovat patevia ja kehittavat osaamistaan.

Opettajat suunnittelevat ja kehittavat opetustaan.

Opettajat tekevat keskindista yhteistyota.

Yhteisesti sovittuja kdytanteita ja toimintamalleja noudatetaan.

Opetus on opiskelijakeskeista.

e Opetuksessa ja sen suunnittelussa huomioidaan opiskelijoiden erilaiset pohjatiedot ja kiinnostukset
seka tuen tarpeet ja erilaiset oppimistyylit.
e Opetus tukee opiskelijan aktiivista toimijuutta.

Opetus ja arviointi on monipuolista.

e Opetuksessa kaytetdan monipuolisia, vuorovaikutteisia ja opiskelijan oppimistaitoja kehittavia ope-
tusmenetelmia ja tyoskentelytapoja.

e Opiskelijan osaamisen arviointi on yhtenaista.

e Arvioinnissa kdytetdan monipuolisia, vuorovaikutteisia ja opiskelijan itsearviointitaitoja kehittavia
tapoja.

e Opetuksessa kaytettavat oppimateriaalit ja oppimisymparistot mahdollistavat erilaisten opiskelu-
muotojen toteuttamisen, ja ne ovat helppokayttoisia ja sisalloltaan selkeita.

e Opetuksessa paitsi edistetddn oppiaineiden tavoitteiden ja keskeisten sisdltojen hallintaa myos kehi-
tetdan laaja-alaista osaamista.

Opetus vahvistaa yhteisollisyyttd, osallisuutta ja hyvinvointia.

e Opintojaksojen tydmaara ja rytmitys on sellainen, etta opiskelijan kuormitus pysyy kohtuullisena.
e Oppitunneilla harjoitellaan vuorovaikutus- ja yhteistyotaitoja.
e Oppitunteja tauotetaan ja / tai oppitunneilla kdytetaan toiminnallisia tyotapoja.

Mittarit ja aikataulu

Opettajan itsearviointi periodeittain

Kehityskeskustelut vuosittain
Opintojaksopalautteet (vuosittaiseen kehityskeskusteluun mukaan palaute muutamalta opintojaksolta)

Abikysely vuosittain tammikuussa
Opintokysely opiskelijoille parillisten vuosien syksylla
Opintokysely henkilostolle parillisten vuosien syksylla

Laadunarviointia tekeva taho

opetuksen, tuen ja ohjauksen henkil6sto
opiskelijat
rehtorit
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Ohjaus ja tuki

Kriteerit

Ohjauksen ja tuen kriteerit on maaritelty Opetushallituksen Hyvdn ohjauksen kriteereissa seka Turun toi-
sen asteen tuen ja ohjauksen strategiassa.

e Ohjaus ja tuki huomioi opiskelijan kokonaistilanteen.

e Ohjaus ja tuki on opiskelijalahtoista ja vuorovaikutteista.

e Ohjaus ja tuki on saavutettavaa ja monikanavaista.

e Ohjaus ja tuki on monialaista yhteistyota.

e Ohjaus ja tuki on yhdenvertaista, tasa-arvoista ja eettisesti kestavaa.

e Ohjaus tukee tulevaisuudensuunnittelutaitoja ja siirtymavaiheen yhteistyota.
e Ohjaus edistaa vaikuttavaa tyoelamayhteistyota.

e Tuen ja ohjauksen prosessit ovat selkeita.

e Tuen ja ohjauksen asiakirjat ovat ajan tasalla ja helposti saatavilla.

Mittarit ja aikataulu

Opetus- ja ohjaushenkilokunnan itsearviointi periodeittain
Kehityskeskustelut vuosittain

Abikysely vuosittain tammikuussa
Opintokysely opiskelijoille parillisten vuosien syksylla
Opintokysely henkilostolle parillisten vuosien syksylla

e Hyvan ohjauksen kriteerit (OPH)
e Turun toisen asteen tuen ja ohjauksen strategia 2024—2030
e Ohjaus ja tuki Turun lukioissa

Laadunarviointia tekeva taho

opetuksen, tuen ja ohjauksen henkilosto
opiskeluhuollon ohjausryhma

opiskelijat

rehtorit
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https://www.oph.fi/sites/default/files/documents/Hyv%C3%A4n%20ohjauksen%20kriteerit_0.pdf
https://www.turkuai.fi/sites/default/files/atoms/files/tuen_ja_ohjauksen_strategia_lukiokoulutus_ja_ammatillinen_koulutus_.pdf
https://www.turkuai.fi/sites/default/files/atoms/files/tuen_ja_ohjauksen_strategia_lukiokoulutus_ja_ammatillinen_koulutus_.pdf
https://www.oph.fi/sites/default/files/documents/Hyv%C3%A4n%20ohjauksen%20kriteerit_0.pdf
https://www.turkuai.fi/sites/default/files/atoms/files/tuen_ja_ohjauksen_strategia_lukiokoulutus_ja_ammatillinen_koulutus_.pdf
https://blog.edu.turku.fi/ohjaus-ja-tuki-lukioissa/fi/

Oppimisymparisto ja toimintakulttuuri

Kriteerit

Opiskelijoiden hyvinvointia tuetaan.

o Vaikutukset opiskelijan hyvinvointiin otetaan huomioon kaikessa lukion suunnittelu- ja kehittamis-
tyoOssa.

o Jokainen opiskelija kokee itsensa nahdyksi ja kuulluksi.

e Opiskelijoiden opiskelukykya ja ryhmaytymista tuetaan niin oppitunneilla, ryhmanohjauksessa kuin
muussakin lukion toiminnassa.

e Opiskelijaa kannustetaan pitamaan huolta omasta fyysisesta, psyykkisesta ja sosiaalisesta hyvinvoin-
nistaan.

e Opiskelija tietdad, mita opiskeluhuollon palveluita on saatavilla.

e Opiskelija voi luottaa siihen, etta han saa tarvittaessa apua.

e Opiskelija oppii tunnistamaan omia vahvuuksiaan ja kehittdmiskohteitaan ja harjoittelee epavarmuu-
den sietokykya.

e Opiskeluaikataulu antaa mahdollisuuden palautumiseen koulupéivan aikana (ruokailut, valitunnit,
oppituntien rytmitys ja tauotus).

Oppimisymparistd on opiskelijalle fyysisesti, psyykkisesti ja sosiaalisesti saavutettava ja turvallinen.

e Oppimisymparisto tukee seka vuorovaikutusta ja yhdessa tyoskentelya, etta itsendista opiskelua.

o Opiskelija kokee oppimisympariston ja opiskeluilmapiirin mydnteiseksi, tasapuoliseksi ja turvalliseksi.

e Oppilaitoksessa voi opiskella ja tehda tyota ilman pelkoa syrjinnasta, vaheksymisesta tai kiusaami-
sesta.

o Asenne ihmisten moninaisuutta kohtaan nakyy arvostavana kohtaamisena ja kdyttaytymisena.

e Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma on laadittu ja ajan tasalla.

e Erilaisten ongelmatilanteiden hoitamiseen on olemassa selkeat, yhdessa sovitut toimintatavat.

Lukion toimintakulttuuria kehitetdan jatkuvasti.

e Toimintakulttuuri tukee opiskelijan omaa aktiivisuutta.

o Lukiokoulutuksen tuottama osaaminen, tiedot ja taidot vastaavat tulevaisuuden osaamistarpeisiin.

e laaja-alaisen osaamisen tavoitteet otetaan huomioon toimintakulttuuria kehitettdessa.

e Lukiossa toimii johtoryhma, joka osallistuu suunnittelu- ja kehittamistyohon.

e Lukion henkil6sto toimii ryhmissa (mm. oppiainetiimit, ryhmanohjaajatiimit) ja kehittda vastuualuei-
densa toimintaa.

e Opiskelijoita osallistetaan toimintakulttuurin kehittamiseen.

Turun lukiot tekevat tavoitteellista keskindista yhteistyota.

e Vastuut ja kehittdmisen prosessit on maaritelty.

e Yhteisesti sovitut asiat on kirjattu ja niita noudatetaan.

e Lukioiden eri ammattiryhmien edustajat tapaavat toisiaan saannéllisesti (rehtorit, opinto-ohjaajat,
erityisopettajat, aineenopettajat).

e Opiskelijakuntien hallitusten edustajat tapaavat toisiaan saannollisesti.

e Lukiot osallistuvat saanndllisesti kansainvalisiin, valtakunnallisiin, seudullisiin tai kunnallisiin projek-
teihin ja kehittamishankkeisiin.

Lukioiden sisdinen yhteistyo on toimivaa ja tavoitteellista.

e Vastuut ja kehittdmisen prosessit on maaritelty ja koko tydyhteison tiedossa.
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Lukion eri tyéryhmien toiminta on saannollista ja suunnitelmallista.

Monialainen yhteisty® opiskeluhuollon kanssa on saanndllista ja suunnitelmallista.

Lukion toimintakulttuuri edistda parhaiden kadytanteiden jakamista ja molemminpuolista hyédynta-
mista.

Lukion toimintakulttuuri edistaa kaikkien jasentensa oppimista ja haastaa tavoitteelliseen tydskente-
lyyn.

Lukiossa on yhteisia tapahtumia ja juhlia.

Opiskelijoita kannustetaan osallistumaan ja vaikuttamaan lukioyhteison toimintaan (mm. osallistumi-
nen tyéryhmiin, edustus opettajakokouksissa, tapahtumien suunnittelu).

Opiskelijoita kuullaan heita koskevan paatoksenteon yhteydessa.

Lukiossa on opiskelijakunta, jonka toiminta on tavoitteellista ja suunnitelmallista.

Opiskelijakunnan ohjaamiseen on varattu riittavasti resursseja.

Mittarit ja aikataulu

Laadun kokonaisarviointi vuosittain kevaalla

Kyselyiden tulokset
Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelman ajantasaisuus ja toteutuminen

Abikysely vuosittain tammikuussa

Kouluterveyskysely parittomien vuosien kevaalla
Hyvinvointikysely opiskelijoille parittomien vuosien syksylla
Hyvinvointikysely henkilostolle parittomien vuosien syksylla
Hyvinvointikysely kotivadelle parittomien vuosien syksylla

Laadunarviointia tekeva taho

palvelualuejohtaja
lukiokoulutuksen johtoryhma
rehtorit

opiskeluhuollon ohjausryhma
henkilosto

opiskelijat

kotivaki
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Sidosryhmayhteistyo

Kriteerit

Lukiot tekevat suunnitelmallista ja tavoitteellista oppilaitos-, korkeakoulu- ja tydeldama- seka kansainva-
lista yhteistyo6ta.

e Opetussuunnitelman tavoitteet maarittelevat toiminnan perustan.
e Yhteistyota tehdaan seka yhteiso- etta yksilétasolla.
e Opiskelijoilla on yhdenvertaiset mahdollisuudet osallistua yhteistyohon.

Opiskelijoiden kotivakea osallistetaan lukioyhteison toimintaan.

e Lukioissa jarjestetdaan vuosittain kotivaenillat kullekin vuositasolle.

e Yhteisolliseen opiskeluhuoltoryhmaéan kutsutaan huoltajien edustajia.

e  Kotivaki saa tietoa lukion toiminnasta (mm. Wilma, kotisivut, huoltajaillat).

e Kotivaked kannustetaan olemaan yhteydessa kouluun tarvittaessa.

e Kodin ja koulun yhteisty6 otetaan huomioon koulun henkilékunnan tyétehtavissa, ja sen toteuttami-
seen varataan riittavat resurssit ja tuki.

Lukiokoulutuksen muut mahdolliset sidosryhmaét ja kumppanit on tunnistettu, ja yhteistyd on tavoitteel-
lista.

e Yhteisty6 on suunnitelmallista.
e Yhteistyota tehdaan alueellisella, valtakunnallisella ja kansainvilisella tasolla.

Mittarit ja aikataulu

Laadun kokonaisarviointi vuosittain kevaalla

e Yhteistyokumppaneiden maara

e Toiminnan laatu, saanndllisyys ja vaikuttavuus
e Yhteistyokumppaneiden antama palaute

e Osallistuneiden opiskelijoiden maara

e Kotivden osallistuminen

e Kyselyiden tulokset

Abikysely vuosittain tammikuussa
Opintokysely opiskelijoille parillisten vuosien syksylla
Opintokysely henkilostolle parillisten vuosien syksylla

Laadunarviointia tekeva taho

palvelualuejohtaja
lukiokoulutuksen johtoryhma
rehtorit

henkil6sto

opiskelijat

kotivaki

23



Viestinta ja markkinointi

Kriteerit

Lukiokoulutuksen yhteinen viestintd seka markkinointi on suunnitelmallista, monipuolista, selkeda ja yh-
denmukaista.

e TyoOyhteiso saa riittavasti tietoa toiminnasta.
e Sidosryhmat saavat riittavasti tietoa lukiokoulutuksen toiminnasta.

Lukion viestinta ja markkinointi on suunnitelmallista, monipuolista, selkeaa ja yhdenmukaista.

o TyOyhteison sisdinen viestinta on riittavaa ja toimivaa.
e Opiskelijat saavat riittavasti tietoa lukion toiminnasta.

e Sidosryhmat saavat riittavasti tietoa lukion toiminnasta.
e Lukion toimintaa esitellddn yhdeksasluokkalaisille.

Mittarit ja aikataulu

Laadun kokonaisarviointi kesdkuussa

e Markkinoinnin vaikuttavuus, mm. esittelyillat, maaliskuussa
e Julkaisujen maara

e Maine, saavutettavuus, nakyvyys

e Viestinnan onnistuminen

e Kyselyiden tulokset

Aloituskysely ykkosille vuosittain elokuussa
Hyvinvointikysely opiskelijoille parittomien vuosien syksylla
Hyvinvointikysely henkilostolle parittomien vuosien syksylla
Hyvinvointikysely kotivaelle parittomien vuosien syksylla
Abikysely vuosittain tammikuussa

Laadunarviointia tekeva taho

palvelualuejohtaja
lukiokoulutuksen johtoryhma
rehtorit

henkilosto

opiskelijat

kotivaki
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Opetussuunnitelma ja opintotarjonta

Kriteerit

Lukioiden opintotarjonta vastaa opiskelijoiden, koulutuksen jarjestdjan ja yhteiskunnan tarpeita.

Opiskelija voi valita opintoja monipuolisesti omien tavoitteidensa ja kiinnostuksensa mukaan.
Opintoja voi valita myds muista Turun lukioista.

Verkko-opintotarjonta tuo lisda valinnanmahdollisuuksia ja joustavuutta opintojen toteuttamiseen.
Aikuislukion toiminta ja opintotarjonta tukee paivalukioiden tarjontaa (mm. kesalukio ja aineopin-
not).

Opintotarjonta mahdollistaa opiskelijan valmistumisen suunnitellussa ajassa.
Jatko-opintopaikkojen ja tydelaman tarpeet otetaan huomioon opintotarjontaa suunniteltaessa.

Opetussuunnitelmatyo on jatkuvaa, pitkdjanteista ja osallistavaa.

Opetussuunnitelma on toimintaympariston kehittdmisen pohjana.

Koko lukioyhteiso osallistuu opetussuunnitelmatyéhon.

Huoltajat osallistetaan soveltuvin osin opetussuunnitelmatyohon.
Opetussuunnitelmatydssa otetaan huomioon kaupungin paatokset ja strategiset linjaukset.
Opetussuunnitelma on ajan tasalla. Sita paivitetdan vuosittain tarpeellisilta osin.
Opetussuunnitelma on helposti kaikkien saatavilla sahkoisessa muodossa.
Opetussuunnitelman toimivuutta ja toteutumista seurataan, arvioidaan ja kehitetdan.

Mittarit ja aikataulu

Laadun kokonaisarviointi vuosittain kevaalla

Opintotarjonta, opiskelijoiden tekemat valinnat, opintojaksojen toteutuminen

Kyselyiden tulokset

Opetussuunnitelmien ajantasaisuus Turun lukiokoulutuksen paikallinen opetussuunnitelma
(LOPS2021) seka Lukiokohtaiset opetussuunnitelmat (ePerusteissa)

Opintokysely opiskelijoille parillisten vuosien syksylla
Opintokysely henkilostolle parillisten vuosien syksylla

Laadunarviointia tekeva taho

palvelualuejohtaja

lukiokoulutuksen johtoryhma

rehtorit

opetuksen, tuen ja ohjauksen henkil6sto
opiskelijat
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https://eperusteet.opintopolku.fi/#/_ftn8/opetussuunnitelma/11548134/tiedot/tekstikappale/11549796
https://eperusteet.opintopolku.fi/#/_ftn8/opetussuunnitelma/11548134/tiedot/tekstikappale/11549796
https://eperusteet.opintopolku.fi/#/fi

Opiskelijavalinta

Kriteerit

Koulutustarvetta ennakoidaan ja opiskelijavalinnan prosessit ovat suunnitelmallisia ja lapindkyvia.

e Lukioiden yleis- ja erityislinjojen aloituspaikkojen maara seka tarjottavat opinnot vastaavat opiskeli-
joiden, jatko-opiskelupaikkojen ja yhteiskunnan tarpeita.

e Lukiokoulutuksen vetovoima pysyy samana tai kasvaa.

e Lukiota vaihtavilla opiskelijoilla on tasavertaiset mahdollisuudet tulla valituksi turkulaiseen lukioon,
mikali lukiossa on vapaita opiskelupaikkoja. Rehtori tekee paatoksen aiemman opintomenestyksen
perusteella ottaen tarvittaessa huomioon myos terveydelliset ja sosiaaliset syyt.

Mittarit ja aikataulu

Jatkuva laadunarviointi
e maaliskuu

e kesakuu

e elokuu

Laadun kokonaisarviointi

e Seuraavan lukuvuoden koulutustarpeen arviointi vuosittain (maaliskuu)

e Ensisijaisten hakijoiden maara vs. aloituspaikkojen maara (Opintopolku: yhteishaun tilastot, maalis-
kuu)

e Turun lukioiden kiinnostavuus hakijoiden keskuudessa (Opintopolku: yhteishaun tilastot, maaliskuu)

e  Opiskelupaikkojen tayttyminen vuosittain (Opintopolku: yhteishaun tilastot, hallinto-ohjelma, kesa-
elokuu)

e Sisddn paasseiden keskiarvorajoja vuosittain (Opintopolku: yhteishaun tilastot, kesad-elokuu)

e Turkulaisten vs. ulkopaikkakuntalaisten lukiopaikan vastaanottaneiden maara vuosittain (hallinto-
ohjelma, elokuu)

e Turun sisalla lukiosta toiseen vaihtaneiden opiskelijoiden vuosittainen lukumaara (hallinto-ohjelma,
kesakuu)

e Turun lukioiden ulkopuolelta turkulaiseen lukioon vaihtaneiden (hakeneiden ja sijoittuneiden) vuosit-
tainen lukumaara (hallinto-ohjelma, kesdkuu)

Laadunarviointia tekeva taho

palvelualuejohtaja
lukiokoulutuksen johtoryhma
rehtorit
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Opiskelijoiden valmistuminen, oppimistulokset ja sijoittuminen jatko-opintoihin

Kriteerit

Opiskelijat suorittavat tavoitteidensa mukaisesti yo-tutkinnon ja lukion oppimaaran.

e Opiskelija valmistuu henkilokohtaisen opintosuunnitelmansa mukaisesti.

Lukiokoulutuksen asettamat ylioppilaskirjoitusten tavoitteelliset tunnusluvut tayttyvat.

e Tavoitteelliset tunnusluvut on kirjattu Lukiokoulutuksen palvelusuunnitelmaan.

Lukiosta valmistuneet sijoittuvat jatko-opintoihin.

o Korkeakouluopintoihin jatkaa valmistuneita ylioppilaita ikdryhmasta yli valtakunnan keskiarvojen.
o LOPS perusteet: Korkeakoulutettujen osuus 25—-34-vuotiaiden ikdluokasta halutaan nostaa vuoteen
2030 mennessa 50 prosenttiin lain laatimishetken 41 prosentista.

Mittarit ja aikataulu

Laadun kokonaisarviointi vuosittain kesakuussa

e QOpintojen pituus (3—3,5-4) (Primus)

e Ylioppilastutkinnon suorittaneiden maara (Ylioppilastutkintolautakunta ja kaupungin raportointipor-
taali)

e Ylioppilastutkinnon suorittaneiden tulokset (Ylioppilastutkintolautakunta ja kaupungin raportointi-
portaali)

Tiedot lukiosta valmistuneiden sijoittumisesta (Opetushallinnon tilastopalvelu Vipunen)

Laadunarviointia tekeva taho

palvelualuejohtaja
lukiokoulutuksen johtoryhma
rehtorit

opiskelijat
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Strategiat, suunnitelmat ja ohjaavat asiakirjat

Kriteerit

Lukiot toimivat kaupungin ja lukiokoulutuksen yhteisten strategisten tavoitteiden ja arvojen seka lukio-
koulutusta ohjaavien suunnitelmien ja asiakirjojen mukaisesti.

e Henkilostoa ja opiskelijoita osallistetaan lukioita koskevien strategioiden ja suunnitelmien laatimi-
seen.

e Henkilosto tuntee kaupungin strategiset arvot ja tavoitteet.

e Lukioita koskevat strategiat ja ohjaavat asiakirjat ovat ajan tasalla ja henkilosto on sitoutunut niiden
toteuttamiseen.

e Kaupungin strategiset arvot ovat asukas- ja asiakasldhtoisyys, vastuullisuus ja suvaitsevaisuus, uudis-
tuminen ja yhteistyd. Kaupunkistrategia — Turku 2030-luvulla seka Turun kaupungin pormestarioh-
jelma 2021-2025

e Turun lukiokoulutuksen toimintaa ohjaavat arvot ovat
o opiskelija- ja oppimiskeskeisyys

hyvinvoiva ja osallistava lukioyhteisé

kyky ja halu uudistua

hyvén huomaaminen

laadukas koulutus ja hyvit oppimistulokset

sivistys

O O O O O

Mittarit ja aikataulu

Laadun kokonaisarviointi vuosittain kevaalla

o henkiloston osallistuminen

e dokumenttien ajantasaisuus ja saatavuus

e strategisten tavoitteiden ja suunnitelmien toteutuminen
o kyselyiden tulokset

Hyvinvointikysely henkilostolle parittomien vuosien syksylla

Laadunarviointia tekeva taho

palvelualuejohtaja
lukiokoulutuksen johtoryhma
rehtorit

henkilosto
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https://www.turku.fi/sites/default/files/atoms/files/turku_kaupunkistrategia_ilman_mittareita.pdf
https://www.turku.fi/sites/default/files/atoms/files/pormestariohjelma_2021_suomi_web.pdf
https://www.turku.fi/sites/default/files/atoms/files/pormestariohjelma_2021_suomi_web.pdf

Johtaminen

Kriteerit

Koulutuksen jarjestdjan luomat johtamisen rakenteet ja menettelytavat tukevat lukiokoulutuksen ja lu-
kion johtamista sekd hyvan hallinnon toteutumista.

Turun paremman johtamisen periaatteita noudatetaan:

o Annamme selkeéin suunnan ja tavoitteet.

o Toimimme kaupungin edun mukaan.

o Luotamme organisaation osaamiseen.

o Teemme yhteistyétd yli rajojen.

o Arvostamme toisiamme.
Johtamisen vastuut ja toimenkuvat on maaritelty ja ne ovat ajan tasalla.
Johtaminen on suunnitelmallista ja tavoitteellista. Johtamista kehitetdan.
Johtamisessa suositaan jaettua, osallistavaa ja vuorovaikutteista johtajuutta.
Tietoperustaista ja tulevaisuuteen suuntaavaa kehittamista edistetaan. Tiedolla johtamisen tyokalut
toimivat ja niitd osataan kayttaa.
Pedagogista johtamista painotetaan.

Mittarit ja aikataulu

Laadun kokonaisarviointi vuosittain kevaalla

Raportointiportaalin ja Rehtorin tydopdydan toimivuus

Kyselyiden tulokset

Johtamisen vastuut: Turun kaupungin hallintosdanto seka Kasvatuksen ja opetuksen palvelukokonai-
suuden hallinnon jarjestamispaatos

Toimenkuvat

Kehityskeskustelut vuosittain
Rehtorin itsearviointi

Hyvinvointikysely henkilostolle parittomien vuosien syksylla

Kuntal0 parillisina vuosina syys-lokakuussa. Tulokset loppuvuodesta. Tulosten analysointi parittomien
vuosien alussa

Laadunarviointia tekeva taho

palvelualuejohtaja
lukiokoulutuksen johtoryhma
rehtorit

henkilosto
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https://www.turku.fi/sites/default/files/atoms/files/hallintosaanto_1.6.2023.pdf

Henkilosto

Kriteerit

Rekrytointiin, perehdytykseen ja tyosuhteeseen liittyvat kdytdannot ovat toimivia, selkeita ja ajan tasalla.

o Tybhaastattelukdytanteet ovat tasapuoliset kaikille hakijoille.
e Uudet tyontekijat perehdytetddn tehtavaan.
e Palvelussuhdetiedot ovat kunnossa.

Henkilostén maara, rakenne ja osaaminen vastaavat toiminnan tarpeita.

o Henkiléstésuunnitelma on ajan tasalla.

o Henkil6std on patevaa ja tayttaa kelpoisuusvaatimukset.

e Jokaisessa oppiaineessa on tarpeellinen maara opettajia.

e Sijaisuuksiin palkataan osaavaa henkilokuntaa.

o Keskeisille henkil6ille on nimetty varahenkil6t, jotta toiminta on turvattu myos erikoistilanteissa.

Henkilostén osaamistarpeet tunnistetaan ja osaamista kehitetaan.

o Henkil6stolle tarjotaan mahdollisuuksia oman ammattitaidon yllapitamiseen ja kehittamiseen.

e Kaupungin taydennyskoulutustavoite toteutuu (vahintdan 3 koulutuspaivaa vuodessa). Lukiokoulu-
tuksessa kannustetaan kuitenkin henkildstda 5 vuotuisen koulutuspaivdan. Johto suhtautuu koulu-
tuksiin osallistumiseen mydnteisesti.

e Toimintaymparistossad patevat oppivan yhteison periaatteet: osaamista jaetaan ja uutta opitaan yh-
dessa.

Henkilost6 on sitoutunutta ja viihtyy ty6ssaan.

e Lukiokoulutus on haluttu tydpaikka. Henkilokunnan vaihtuvuus on vahaista.

o Tydyhteisdn ilmapiiri on psykologisesti turvallinen; henkildsto voi tehda tydta ilman pelkoa syrjin-
nastd, vaheksymisesta tai kiusaamisesta.

e Kaupungin tyohyvinvointipalveluita kdytetdan suunnitellusti (tydsuhde-edut, tyokyvyn hallintamalli,
tyonohjaus, tydyhteisdsovittelu).

e Yhteisty0 tyoterveyden ja tydsuojelun kanssa toimii suunnitellusti.

o Tyoyhteisolla on TYHY-toimintaa.

Mittarit ja aikataulu

Laadun kokonaisarviointi vuosittain kevaalla

e Hakijoiden maara

o Henkiléstésuunnitelma talousarvion laadinnan yhteydessa

e Palkatun henkil6kunnan osaamis- ja koulutustaso sekéa palvelussuhdetiedot (Personec, Sarastia,
SapHR)

e Perehdytyksen palautekeskustelu

e Henkilokunnan vaihtuvuuden seuranta

e Kyselyiden tulokset

e Koulutusten maara (Raportointiportaali)

o Kehittamishankkeisiin osallistuneiden maara

Kehityskeskustelut vuosittain

Henkildston itsearviointi vuosittain

Kuntal0 parillisina vuosina syys-lokakuussa
Hyvinvointikysely henkilostolle parittomien vuosien syksylla
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Tyontekijoiden tyd- ja toimintakyvyn seurantakysely 3—5 vuoden vialein
Ty6paikkaselvitys 3—5 vuoden vélein (tyterveys ja tydsuojelu)
Tyo6n kuormitustekijéiden seuranta riskien arvioinnin ja hallinnan yhteydessa vuosittain

Laadunarviointia tekeva taho

palvelualuejohtaja

lukiokoulutuksen johtoryhma

rehtorit

henkilosto

YT-ryhma (Ryhma késittelee henkilostoa koskevia asioita ja kokoontuu ennen jaoston kokousta. Ryh-
massa palvelualuejohtaja, rehtori-, apulaisrehtori-, opettaja-, koulusihteeri- ja opiskelijaedustajat, luotta-
musmies, paaluottamusmies)
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Taloudelliset resurssit

Kriteerit

Taloudellisten resurssien kdytté on ennakoivaa, suunniteltua ja tarkoituksenmukaista.

e Toiminnan ja talouden suunnittelussa lahtékohtana on mahdollisimman hyvien edellytysten luomi-
nen lukiokoulutuksen toteuttamiselle ja sen monipuoliselle kehittamiselle.

e Talousarvio on realistinen ja ennakoi mahdollisimman hyvin resurssien kadyttoa.

e Talouden toteuma on mahdollisimman |dhelld talousarviota

Mittarit ja aikataulu

Jatkuva laadunarviointi (Raportointiportaali)
e Talousarvio hyvaksytdaan valtuustossa vuosittain marraskuussa
e Talouden toteumaa seurataan:

e  Kuukausittain

e Osavuosikatsaukset (kolme)

e Tilinpaatoksen valmistuessa helmikuussa

Laadunarviointia tekeva taho

palvelualuejohtaja
lukiokoulutuksen johtoryhma
rehtorit
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Tilat ja turvallisuus

Kriteerit

Toimintaymparistd on tarkoituksenmukainen, turvallinen ja esteeton.

Tilat ja laitteet mahdollistavat erilaisten tydskentelytapojen ja opetusvalineiden kayton.
Turvallisuussuunnitelma ja kriisisuunnitelma ovat ajan tasalla ja helposti saatavilla.
Henkilost6 tutustuu vuosittain turvallisuus- ja kriisisuunnitelmiin ja saa sdannollisesti opastusta tur-
vallisuusasioihin.

Yksikon turvallisuusvastaava saa tukea ja perehdytysta tyohonsa.

Tilojen kunnossapidosta ja siisteydesta huolehditaan.

Turvallisuutta edistetadn ja valvotaan saanndllisesti, ja havaitut epakohdat korjataan.
Tilojen ja laitteiden kayttoohjeistukset ovat kunnossa ja kdyttajien saatavilla.
Tietoturvaohjeistukset ovat ajan tasalla ja henkil6ston seka opiskelijoiden tiedossa.

Lukio tekee yhteistyota tyosuojeluvaltuutetun ja kaupungin turvallisuusvastaavan kanssa.
Tiloissa toimitaan kestdvan kehityksen periaatteiden mukaisesti.

Mittarit ja aikataulu

Laadun kokonaisarviointi kevaalla

Turvallisuussuunnitelman ajantasaisuus

Irtaimiston kunto

Huollon toimivuus

Yksikon tyopaikkakokous pidetty vuosittain

Tyoturvallisuusilmoitusten maara (WPro: tapaturmailmoitukset, sisdilmailmoitukset)
Kyselyiden tulokset

Ty6paikan riskien arviointi ja hallinta (WPro) vuosittain syksylla
Hyvinvointikysely henkilostolle parittomien vuosien syksylla

Oppilaitosympariston terveellisyyden ja turvallisuuden seka yhteison hyvinvoinnin tarkastus kolmen vuo-
den vilein (Terveydenhuoltolaki 1326/2010, 17§)

Laadunarviointia tekeva taho

palvelualuejohtaja
lukiokoulutuksen johtoryhma
rehtorit

henkil6sto
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